
　

普
段
の
生
活
の
中
で
障
が
い
の
あ

る
人
に
は
利
用
が
難
し
く
、活
動
が
制

限
さ
れ
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

こ
う
し
た
社
会
的
障
壁
を
取
り
除
く

た
め
の「
合
理
的
配
慮
」が
、昨
年
4
月

か
ら
民
間
の
企
業
や
学
校
、団
体
へ
義

務
化
の
範
囲
が
拡
大
し
ま
し
た
。

　

こ
れ
ま
で
国
や
自
治
体
に
配
慮
を

義
務
付
け
て
い
た
障
害
者
差
別
解
消

法
を
改
正
し
た
も
の
で
、何
ら
か
の
障

が
い
や
病
気
な
ど
、社
会
に
残
る
障
壁

に
よ
っ
て
暮
ら
し
に
く
さ
を
感
じ
て

い
る
全
て
の
人
の
た
め
の
施
策
で
す
。

　

令
和
４
年
度
に
寄
せ
ら
れ
た
、障
が

い
者
へ
の
不
利
益
な
取
り
扱
い
、虐
待

な
ど
に
関
す
る
本
人
や
家
族
か
ら
の
新

規
相
談
は
県
内
で
83
件
。
ピ
ー
ク
だ
っ

た
平
成
30
年
度
の
２
０
３
件
か
ら
減

少
し
て
い
ま
す
が
、今
後
も
当
事
者
の

話
を
聞
き
、相
互
理
解
を
深
め
る
必
要

が
あ
り
ま
す
。

　
「
誰
も
が
凸
凹
や
個
人
差
が
あ
り
ま

す
。
そ
れ
を
ど
う
や
っ
た
ら
生
か
せ
る

か
と
考
え
な
が
ら
、楽
し
く
働
け
る
よ

う
な
職
場
づ
く
り
を
大
切
に
し
て
い

ま
す
」と
今
池
さ
ん
は
話
し
、続
け
ま
す
。

「
こ
こ
に
来
れ
ば
、障
が
い
が
あ
る
人

も
な
い
人
も
共
に
理
解
し
合
え
る
。
そ

ん
な
場
所
に
な
り
た
い
で
す
ね
」

　

違
い
を
認
め
合
い
な
が
ら
、そ
れ
ぞ

れ
の
特
性
を
生
か
そ
う
と
す
る
動
き

は
広
が
っ
て
い
ま
す
。

　

県
道
２
０
７
号
沿
い
に
あ
る
ベ
ー

カ
リ
ー
カ
フ
ェ「
Ｂ
ｅ
Ｔ
Ｒ
Ｅ
Ｅ
」（
大

津
町
陣
内
）。
天
然
酵
母
を
生
か
し
た

さ
ま
ざ
ま
な
種
類
の
パ
ン
が
並
び
ま

す
。
そ
の
特
徴
は
障
が
い
の
あ
る
利
用

者
が
中
心
と
な
っ
て
接
客
や
製
造
に

携
わ
っ
て
い
る
こ
と
。「
一
人
一
人
違

う
み
ん
な
で
、人
気
の
カ
フ
ェ
に
も
負

け
な
い
よ
う
な
店
を
目
指
し
て
い
ま
す
」

と
サ
ー
ビ
ス
管
理
責
任
者
の
今い

ま

池い
け

一か
ず

成な
り

さ
ん
は
話
し
ま
す
。

　

質
の
高
い
パ
ン
に
こ
だ
わ
り
、清
潔

感
の
あ
る
店
づ
く
り
を
進
め
た
結
果
、

売
り
上
げ
が
増
加
。
利
用
者
が
得
る
収

入
も
以
前
に
比
べ
２
倍
近
く
に
増
え

ま
し
た
。「
利
用
者
の
た
め
に
、
そ
し

て
店
を
続
け
て
い
く
た
め
に
は
、利
益

を
出
さ
な
け
れ
ば
い
け
な
い
。
商
品
や

サ
ー
ビ
ス
が
魅
力
的
な
ら
、き
っ
と
お

客
さ
ん
は
来
て
く
れ
る
と
思
い
ま
し
た
」

ＢｅＴＲＥＥ

今
いま

池
いけ

一
かず

成
なり

さん

活動が制限される社会的な障壁があった場合、過重な負担にならない範囲で求めに応じる「合理的
配慮」。しかし、内容は障がいの特性や場面、状況に応じてさまざまです。ここでは一例を紹介します。

政府広報オンライン

カウンターを担当する利用者
の伊

い

石
せき

さゆりさん㊨の丁寧な
接客は好評。ほとんどの客は
福祉事業所とは知らずに来店
するという

車いす利用者の移
動をサポートする

▶資料 の 点字 を
作成する ▶読み
上げで伝える

筆談や手話、イラ
スト、写真などで
意思疎通

落ち着かない 様
子のとき、別室で
休めるようにする

ゆっくり、はっきり
話す
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交通事故後、５年くらいは心が前向きになれない
時期が続きました。「生きる意味ってあるのかなっ
て」。そのモヤモヤを打破してくれたのが、ある美
容師さんとの出会いでした。美容室は2階にあった
のに、車いすごと私を持ち上げて店まで運んでくれ
て。本当にうれしかったことを覚えています。

このことがきっかけで、私と同じような境遇の人
がもっと外の世界に目を向けてほしいと思うように
なりました。現在は各種 SNSで自身の経験やバリ
アフリーの重要性を発信しています。

近年は合理的配慮が義務化されるなど、少しず
つ法律の整備は進んでいますが、実際はあまり変

化を感じないのが現実です。だからこそ、お互いが
相手を思いやり、理解しようとする「心のバリアフ
リー」を広げていく必要があります。

うまくサポートしたいと思うあまり、声を掛けられ
ず無関心を装ったり、過剰に手伝ったりすることも
あるかもしれません。でも声を掛けることで救われ
る人がいます。心掛け一つでバリアは乗り越えられ
ると思うんです。

障がいの「ある」「ない」に関わらず、手を差し伸
べる。そんな社会になってほしい。勇気を持って一
歩を踏み出すことで、階段も段差も、どんなバリアも、
きっとなくすことができると私は信じています。

菊池市泗水町南田島1791-1　☎0968（38）4448合志市御代志1661-1ルーロ合志303号　☎096（344）0007

菊池郡菊陽町久保田２５９６　☎０９６（２３２）４８２４　※菊陽町福祉支援センター内

6年前からは利用者の絵画を企業に貸し
出す「レンタルアート」も始めている

eスポーツをする参加者。誰もが参加で
きるようなゲームの制作にも取り組む

きくよう虹の会では全員が平等。演奏の
準備や片付けも全員で行っている

施設長

宮
みや

﨑
ざき

嗣
つぐ

大
ひろ

さん

代表取締役

池
いけ

田
だ

竜
りゅう

太
た

さん

代 表

川
かわ

端
ばた

フジノさん

　
16
年
前
か
ら
ア
ー
ト
活
動
を
し

て
い
ま
す
。
既
存
の
文
化
芸
術
に

と
ら
わ
れ
な
い
自
由
な
発
想
で
創

作
す
る「
ア
ー
ル
・
ブ
リ
ュ
ッ
ト
」

（
生
の
芸
術
）を
知
り
、利
用
者
の

絵
が
ア
ー
ル
・
ブ
リ
ュ
ッ
ト
展
に

選
ば
れ
た
こ
と
が
き
っ
か
け
で
、

少
し
ず
つ
活
動
が
盛
り
上
が
っ
て

い
き
ま
し
た
。

　
障
が
い
の
あ
る
人
が
メ
デ
ィ
ア

に
取
り
上
げ
ら
れ
、評
価
さ
れ
て

い
る
こ
と
に
衝
撃
を
受
け
ま
し
た
。

利
用
者
の
中
に
は
社
会
で
苦
い
経

験
を
し
て
入
所
し
て
い
る
人
も
い

ま
す
。
絵
を
描
く
こ
と
で
社
会
に

認
め
て
も
ら
え
る
と
い
う
気
付
き

の
機
会
に
な
り
ま
し
た
。

　
ア
ー
ト
活
動
を
始
め
て
か
ら
は

利
用
者
の
心
が
穏
や
か
に
な
り
ま

し
た
。
強
気
な
性
格
が
絵
を
描
く

こ
と
で
余
裕
が
生
ま
れ
、利
用
者

　
ｅ
ス
ポ
ー
ツ
を
通
じ
た
サ
ポ
ー

ト
事
業
を
障
が
い
者
や
高
齢
者
向

け
に
行
っ
て
い
ま
す
。
毎
月
の
オ

ン
ラ
イ
ン
イ
ベ
ン
ト
の
他
、年
に

数
回
会
場
を
設
け
て
ｅ
ス
ポ
ー
ツ

大
会
を
開
催
し
、参
加
者
は
全
国

か
ら
集
ま
っ
て
い
ま
す
。

　
以
前
は
理
学
療
法
士
と
し
て
16

年
間
リ
ハ
ビ
リ
の
仕
事
を
し
て
い

ま
し
た
。
患
者
さ
ん
と
向
き
合
う

中
で
、退
院
し
て
も
閉
じ
こ
も
る

人
が
多
い
こ
と
に
気
付
き
、障
が

い
が
あ
る
人
が
社
会
参
加
で
き
る

も
の
は
な
い
か
と
模
索
し
て
い
ま

し
た
。

　

そ
ん
な
時
、ｅ
ス
ポ
ー
ツ
に
出

合
っ
て「
こ
れ
だ
」と
思
い
、仲
間

た
ち
と
一
緒
に
ハ
ッ
ピ
ー
ブ
レ
イ

ン
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。
同
じ
土

俵
で
勝
負
を
す
る
の
で
、誰
も
が

対
等
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が

　

民
生
委
員
・
児
童
委
員
と
し
て

活
動
を
す
る
中
で
、障
が
い
の
あ

る
子
ど
も
た
ち
や
そ
の
親
と
接
す

る
機
会
が
あ
り
ま
し
た
。
話
を
聞

い
て
い
く
う
ち
に「
障
が
い
の
あ

る
人
の
自
立
を
支
援
し
た
い
、正

し
い
理
解
を
広
め
た
い
」と
い
う

思
い
に
駆
ら
れ
、約
30
年
前
に「
き

く
よ
う
虹
の
会
」を
立
ち
上
げ
ま

し
た
。

　

月
に
２
回
、障
が
い
の
あ
る
人

と
そ
の
家
族
、ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の

皆
さ
ん
で
和
太
鼓
の
練
習
や
レ
ク

リ
エ
ー
シ
ョ
ン
を
行
い
、町
内
外

の
イ
ベ
ン
ト
で
練
習
の
成
果
を

披
露
し
て
い
ま
す
。演
奏
後
に
は
、

地
域
の
皆
さ
ん
に
声
を
掛
け
ら
れ

る
こ
と
も
あ
り
、み
ん
な
と
て
も

う
れ
し
そ
う
で
す
。

　
今
で
は
太
鼓
が
叩
き
た
く
て
待

ち
切
れ
ず
に
準
備
を
始
め
る
メ
ン

間
の
ト
ラ
ブ
ル
が
減
り
ま
し
た
。

内
気
で
恥
ず
か
し
が
り
屋
だ
っ
た

利
用
者
は
、絵
を
描
き
始
め
て
か

ら
自
己
表
現
を
す
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。

　
サ
ニ
ー
サ
イ
ド
で
は
通
年
ギ
ャ

ラ
リ
ー
で
絵
の
展
示
を
し
た
り
、

秋
ま
つ
り
な
ど
の
地
域
交
流
イ
ベ

ン
ト
を
開
催
し
た
り
し
て
い
ま
す
。

実
際
に
関
わ
る
場
所
を
増
や
す
こ

と
で
、障
が
い
に
対
す
る
理
解
を

深
め
、イ
メ
ー
ジ
を
変
え
る
こ
と

が
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

障
が
い
と
一
言
で
い
っ
て
も
、

い
ろ
い
ろ
な
パ
タ
ー
ン
が
あ
り
ま

す
。一
人
一
人
の
強
み
を
生
か
し
、

そ
の
人
ら
し
く
人
生
を
歩
ん
で
い

く
た
め
に
ど
う
支
援
で
き
る
か
を

こ
れ
か
ら
も
考
え
て
い
き
ま
す
。

取
れ
る
こ
と
が
強
み
で
す
。

　
重
度
の
障
が
い
が
あ
る
子
ど
も

を
持
つ
両
親
か
ら「
け
ん
か
や
仲

直
り
を
す
る
機
会
な
ど
、学
校
に

行
か
な
い
と
経
験
で
き
な
い
こ
と

を
ｅ
ス
ポ
ー
ツ
で
体
験
で
き
て
良

か
っ
た
」と
言
わ
れ
た
時
は
、す
ご

く
う
れ
し
か
っ
た
で
す
。

　
ｅ
ス
ポ
ー
ツ
は
さ
ま
ざ
ま
な
特

性
を
持
つ
人
と
つ
な
が
る
こ
と
が

で
き
る
新
し
い
可
能
性
を
秘
め
て

い
ま
す
。
人
と
人
と
の
交
流
を
通

じ
て
、自
分
の
さ
ら
な
る
可
能
性

を
見
出
し
て
も
ら
い
た
い
と
考
え

て
い
ま
す
。

　
障
が
い
の
有
無
に
関
わ
ら
ず「
ご

ち
ゃ
ま
ぜ
の
世
界
を
つ
く
る
」。そ

こ
に
た
ど
り
着
く
た
め
に
、こ
れ

か
ら
も
進
み
続
け
ま
す
。

バ
ー
も
い
ま
す
。
そ
ん
な
彼
ら
の

笑
顔
が
私
に
と
っ
て
も
活
動
の
原

動
力
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

活
動
を
通
じ
て
、障
が
い
へ
の

正
し
い
理
解
が
広
ま
れ
ば
、地
域

で
の
つ
な
が
り
も
で
き
る
と
思
っ

て
い
ま
す
。「
障
が
い
者
」で
は
な

く
、人
の
見
た
目
が
み
ん
な
違
う

よ
う
に
、障
が
い
も
個
性
で
あ
り

特
性
で
す
。
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
皆

さ
ん
も
壁
を
つ
く
る
こ
と
な
く
、

対
等
な
関
係
を
築
い
て
い
ま
す
。

　
「
虹
の
会
」と
い
う
名
前
に
は
そ

れ
ぞ
れ
の
色（
個
性
）を
持
つ
人
が

一
つ
に
な
れ
ば
、虹
の
よ
う
に
光

り
輝
く
と
い
う
意
味
が
あ
り
ま
す
。

こ
れ
か
ら
も
活
動
を
通
じ
て
、誰

も
が
認
め
合
う
社
会
を
つ
く
る
お

手
伝
い
を
し
た
い
で
す
ね
。
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